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EXPERIMENTO EUROPEO: REGULANDO LAS TIENDAS DE
APLICACIONES

POR: MICHAEL MANDEL / 02.02.2024

La Union Europea (UE) esté llevando a cabo un enorme experimento normativo y econdmico.
En el 4mbito de las tecnologias de la informacion, un sector clave en el que la region esta
rezagada, la UE ha adoptado varios textos legislativos prescriptivos -incluida la Ley de
Mercados Digitales (DMA, por sus siglas en inglés)- disefiados para cambiar el
comportamiento de las empresas tecnologicas de mas éxito (ninguna de las cuales es
europea).

En respuesta a la DMA, Apple acaba de anunciar una reestructuracion masiva de la
infraestructura de su App Store en Europa, que incluye disposiciones para tiendas de
aplicaciones alternativas y cambios en los sistemas de precios. Apple ha actuado de buena fe
adaptandose para cumplir con la DMA, sin dejar de crear un refugio seguro para los
desarrolladores y consumidores que prefieren el sistema actual.

La pregunta es: (cudl serd el impacto de todos estos cambios? En primer lugar, la aplicacion
de la nueva normativa supondrd més incertidumbre para desarrolladores y consumidores. Y
probablemente no beneficie tampoco a los trabajadores de la economia de las aplicaciones.
Observamos que antes de que la DMA entrara en vigor, el tltimo andlisis del PPI muestra que
el ecosistema iOS represent6 2,1 millones de empleos en la Unién Europea en 2023, un 52 %
mas desde 2019. La incertidumbre adicional podria frenar ese crecimiento.

Otra cuestion es la seguridad de las nuevas tiendas de aplicaciones. Apple "notarizard" las
aplicaciones descargadas de las nuevas tiendas de aplicaciones, utilizando una combinacién
de controles automatizados y una revision humana bésica para protegerse contra el malware o
la recopilacion de "datos privados y confidenciales sin el conocimiento de un usuario." Apple
sefiala que, aunque la notarizacion "incluye protecciones basicas disefiadas para reducir
algunos de los nuevos riesgos creados por la distribucion alternativa de apps", el proceso de
notarizacion no establece el "mismo grado de privacidad y seguridad que en la App Store".

Como resultado, las tiendas de aplicaciones alternativas plantean el peligro de una carrera a la
baja, tanto para las tiendas de aplicaciones como para los desarrolladores. La seguridad es
cara. Cada actualizacion o version tiene que someterse a pruebas exhaustivas, y la proteccion
de datos debe mantenerse en funcionamiento. Los desarrolladores tienen un incentivo para
gastar menos en seguridad y mas en nuevas funciones llamativas. Las tiendas de aplicaciones
alternativas pueden tener un incentivo para ser mas receptivas con los desarrolladores que
invierten menos en seguridad.

Para otros paises que estan considerando proyectos de ley del tipo de la DMA, es un buen
momento para dar un paso atrds y ver como se desarrolla el experimento regulador de la UE.
(Supondran estas nuevas normas una diferencia positiva para consumidores y
desarrolladores? (O se interpondran en el camino de la innovacion y el crecimiento?


https://www.progressivepolicy.org/publication/eu-app-economy-skills-for-the-digital-age/
https://developer.apple.com/support/dma-and-apps-in-the-eu/

